Saisir Prénom et Nom

votre Adresse

Nuage Web

Philippe Rocca-Serra
10 avenue saint Jérome
13100 Aix en Provence

Lettre recommandée avec accusé de réception.
Références : saisir votre n° de commande

Objet : Annulation d'une commande dans le délai de 14 jours.

Saisir votre ville  le 01/01/2018

Madame, monsieur,

Le 01/01/2018 , j'ai passé commande sur votre site internet des produits suivants :

Conformément a l'article L121-20 du code de la consommation, le délai de 14 jours n'étant
pas expiré, je vous demande d'annuler ma commande et le cas échéant, de me retourner les
sommes verseées.

Dans cette attente, veuillez accepter, madame, monsieur, mes sincéres salutations.

Signature :
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